Vize kvalitní Kanceláře ústředí Junáka 
Poslání KÚJ: Posláním KÚJ je zabezpečovat nezbytné činnosti nutné pro chod celé organizace a poskytovat servis ústředním orgánům Junáka. Kancelář ústředí Junáka tvoří profesionální zázemí Junáka.
	Kvalitní KÚJ:
	
	

	· má obsazené všechny pozice potřebné pro zajištění klíčových oblastí služeb KÚJ, které jsou nezbytné pro efektivní chod organizace nebo které jsou vyžadovány a schváleny pro naplnění strategických záměrů
	Velikost a obsazení KÚJ
	

	· se cíleně věnuje rozvoji svých zaměstnanců, aby byli větším přínosem pro KÚJ a aby byl podchycen jejich potenciál pro budoucí spolupráci, funguje předávání zkušeností
	Rozvoj zaměstnanců
	

	· oceňuje své zaměstnance za jejich práci a motivuje je do další činnosti s využitím všech dostupných nástrojů dle možností KÚJ (plat, ocenění, nefinanční benefity…)
	Oceňování a motivace zaměstnanců
	

	· má motivující skautskou atmosféru, pracuje na posílení týmu KÚJ
	Atmosféra v KÚJ
	

	· spolupracuje s dobrovolníky, soustavně a systematicky se je snaží zapojovat do své činnosti 
	Spolupráce s dobrovolníky
	

	· poskytuje k práci svých zaměstnanců a dobrovolníků odpovídající pracovní prostředí a prostředky dle možností rozpočtu
	Pracovní podmínky
	

	· je řízena vedoucím KÚJ dle požadavků a zadání starosty, využívá přitom nástroje pro udržení a rozvoje kvality její činnosti (pracovní náplně, postupy a harmonogramy…)
· Má plán své činnosti navázaný na plán činnosti ústředních orgánů. 
	Řízení KÚJ
	ŘÍZENÍ A PLÁNOVÁNÍ

	· řídí své zaměstnance prostřednictvím jasně určených nadřízených, dává jim konkrétní zadání práce, používá plány a hodnocení jejich činnosti
	Řízení zaměstnanců
	

	· poskytuje informační servis pro ústřední orgány, organizace mimo Junáka (státní orgány, zahraničí…) a pro členy a jednotky Junáka (poradenství, zpravodajství na křižovatce, balíčky…) 
	Informační servis
	PROGRAM A ČINNOST

	· zajišťuje požadované a schválené služby pro hnutí (webové zázemí, skautIS, zajištění levnějších služeb, podpora zahraničí, nemovitostí atd.) 
	Služby pro hnutí
	

	· Získává dotační prostředky státního rozpočtu a jiné zdroje, které využívá a dále přerozděluje nižším organizačním jednotkám, vyhledává, získává a nabízí další dotační a grantové příležitosti. 
	Dotace a granty
	

	· zajišťuje plnohodnotný a kvalitní servis pro ústřední orgány, jejich pracovní skupiny, odbory a klíčové činovníky (zejména starostu, náčelníky, zpravodaje a vedoucí skupin)
	Servis pro ústřední orgány
	

	· poskytuje profesionální podporu pro vybrané projekty a akce (nový program, skautské stolení, některé celostátní akce…)
	Podpora pro projekty a akce 
	

	· je vnímána hnutím jako užitečná a potřebná služba Junáku, členové organizace a ústřední orgány jsou spokojeni s úrovní služeb KÚJ
	Vnímání KÚJ
	PŮSOBENÍ NAVENEK

	· vyřizuje požadavky z hnutí spolehlivě a v rozumném termínu; členové hnutí o KÚJ ví a nemají problém ji v případě potřeby kontaktovat
	Dostupnost a reaktivita KÚJ
	

	· vede bezvadnou ekonomickou, mzdovou a personální agendu a to pro Junáka jako celek i pro projekty, akce a orgány spadajících pod ústředí Junáka
	Ekonomická agenda
	ZÁZEMÍ

	· pečlivě vede agendy spadající pod ústředí Junáka (agenda kvalifikací a kurzů, registrace, spisovna předpisů, archivace…)
	Administrativní agendy Junáka
	

	· má dostatečné zázemí pro zajišťování svých služeb (kancelář, technické zázemí pro poskytované služby a ústřední orgány…)
	Zázemí KÚJ
	


